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12.11.202130.12.2019 13.05.2024

VG Wiesbaden: 6 K 
1306/22.WI

AG Westerstede – 27 
C 660/19

VG München: M 6 K 
23.1562

LG Mainz: 3 O 12/20 

06.12.2023

Ergebnisse
o Androhung der Übermittlung 

an eine Auskunftei nicht 
zulässig („…übermitteln, 
sofern dies zum Einzug der 
Forderung erforderlich ist…“)

o Unterlassungsanspruch 
gegen Inkassobüro aus § 
1004 Abs. 1 analog, § 823 
Abs. 1 BGB in Verbindung 
mit seinem allgemeinen 
Persönlichkeitsrecht aus Art. 
1 Abs. 1 i.V.m. Art. 2 Abs. 1 
GG

Ergebnisse
o Inkassounternehmen 

regelmäßig keine 
Auftragsverarbeiter, 
sondern eigene 
Verantwortliche

Ergebnisse
o Betroffener hat kein 

Recht, AV-Vertrag 
zwischen 
Rundfunkanstalt und 
Inkassounternehmen 
einzusehen. Kein 
berechtigtes Interesse 
an „allgemeinem Recht 
auf Einsicht in 
behördliche Akten und 
Unterlagen“

Ergebnisse
o 5.000 € Schadensersatz 

aufgrund von rechtswidrigem 
Negativeintrag

o vorliegend unklar, ob 
Mahnschreiben dem 
Betroffenen wirklich 
zugegangen war

o Art. 6 (1) (f) DSGVO: Betroffener 
muss mit Übermittlung rechnen 
können – titulierte Forderung 
bei Vollstreckungsbescheid noch 
nicht erwartbar, wenn noch 
nicht zugestellt (da keine 
mündliche Verhandlung)

Gerichtsentscheidungen

25.08.2020

AG Hamburg-St. 
Georg: 912 C 145/20

Ergebnisse
o irrtümliche Zuordnung von 

Daten zu einer Person 
ändert nichts an 
Personenbezug

o Betroffene hat 
berechtigtes Interesse 
daran, nicht in Systemen 
des Inkassounternehmens 
gespeichert zu werden 
(hier kein überwiegendes 
berechtigtes Interesse, 
Daten zur Vermeidung von 
Verwechslung in Zukunft 
zu speichern)

https://www.privacysense.com/
http://www.privacylecture.com/
https://www.ra-kotz.de/inkassounternehmen-unterlassung-der-uebermittlung-personenbezogener-daten-an-dritte.htm
https://www.ra-kotz.de/inkassounternehmen-unterlassung-der-uebermittlung-personenbezogener-daten-an-dritte.htm
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/Y-300-Z-BECKRS-B-2023-N-46989?hl=true
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/Y-300-Z-BECKRS-B-2023-N-46989?hl=true
https://openjur.de/u/2368426.html
https://www.landesrecht-hamburg.de/bsha/document/NJRE001440538
https://www.landesrecht-hamburg.de/bsha/document/NJRE001440538
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Behördenstellungnahmen

MITGLIED-
STAATEN

DEUTSCHLAND

EU

Einmeldung offener und unbestrittener 
Forderungen in eine
Wirtschaftsauskunftei unter Geltung der 

 DS-GVO (23.03.2018) ( )
Einmeldung offener und 

unbestrittener 
Forderungen in eine

Wirtschaftsauskunftei 
unter Geltung der DS-

GVO
(23.03.2018) (→)

 Datenverarbeitung in Inkassounternehmen ( )

Datenverarbeitung in 
Inkassounternehmen

(→)

 Inkassounternehmen ( )

Inkassounternehmen
(→)

Personenverwechslungen im Rahmen von 
Forderungsbeitreibungen
( )

Personenverwechslunge
n im Rahmen von 

Forderungsbeitreibunge

n
(→)

Datenschutzrechtliche Hinweise zuInkassounternehmen und 

 Auskunfteien (01.02.2017) ( )
Datenschutzrechtliche 

Hinweise zu
Inkassounternehmen 

und Auskunfteien
(01.02.2017) (→)

https://www.privacysense.com/
http://www.privacylecture.com/
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/faq-zur-abgrenzung-der-verantwortlichkeiten-und-des-begriffs-der-auftragsverarbeitung/
https://www.datenschutz.rlp.de/fileadmin/datenschutz/Konferenzdokumente/Datenschutz/DSK/Entschliessungen/094-095_Einmeldungen.pdf
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/faq-zur-abgrenzung-der-verantwortlichkeiten-und-des-begriffs-der-auftragsverarbeitung/
https://www.ldi.nrw.de/datenschutz/wirtschaft/inkasso
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/faq-zur-abgrenzung-der-verantwortlichkeiten-und-des-begriffs-der-auftragsverarbeitung/
https://www.datenschutz-berlin.de/themen/finanzen/inkassounternehmen/
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/faq-zur-abgrenzung-der-verantwortlichkeiten-und-des-begriffs-der-auftragsverarbeitung/
https://www.ldi.nrw.de/datenschutz/wirtschaft/personenverwechslungen-im-rahmen-von-forderungsbeitreibungen
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/faq-zur-abgrenzung-der-verantwortlichkeiten-und-des-begriffs-der-auftragsverarbeitung/
https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/wp-content/uploads/2017/06/Datenschutzrechtliche-Hinweise-zu-Inkassounternehmen-und-Auskunfteien-.pdf
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Habe ich etwas vergessen, z.B. ein Urteil oder 
eine Behördenstellungnahme?

+49 176 83271676 INFO@PRIVACYLECTURE.COM

https://www.privacysense.com/
http://www.privacylecture.com/
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